FORMULAR NA VYMENU TOVARU
(Vyplneny ho poslite spolu s tovarom na adresu)

(Ak odosielate balik prostrednictvom Slovenskej posty s doru¢enim na poStu, zadajte, prosim, telefonne ¢islo 0905 298 243 alebo nam
odoslite podacie ¢islo na email obchod@sportrysy.sk. Predidete tak situdcii, Ze nebudeme informovani o uloZeni balika na poste. Pre
urychlenie odpori¢ame balik s doru¢enim na adresu.)

RYSY GROUP.s. r. 0.
Nam. svétého Egidia 77
058 01 Poprad
obchod@sportrysy.sk
tel. 052/772 32 52

VEC: VYMENA TOVARU
Tymto oznamujem/e, ze ziadam vymenit’ tento tovar (uved’te nazov tovaru, kat. ¢. a vel'kost’):

Tento tovar ziadam:

O vymenit’ za:. o int velkost: (VETKOSE tOVAITU) ittt ettt
O iny tovar: (NAZOV, Kat. €. tOVATU @ VETKOSE) .vvviiiuiiiiieiiiieieieie sttt

Datum objednania ........cccccceeveeennnee. alebo datum prijatia tovaru ..........ccceceeevereennene.

Cislo 0bjednavky™ ........cccoovevererrsreressesreeneees alebo Cislo faktury™ ........ccooviiiiiiiie

Meno a priezvisko SPOIEDILETA/OV .oioiiiciiiceice ettt tel. €l v e

Adresa spotrebitela/Ov e e
Dovod vratenia tovaru (slizi len pre informaéné ticely predavajiceho):

o Poskodenie pocas prepravy k zakaznikovi

0 Bol mi zaslany iny tovar ako som si objednal

0 Nevyzera ako na obrazku

o Nesedi mi vel’kost’, bola: o velka O mala
0 Nesedi mi strih, bol: o uzky o Siroky
O INE: e
Podpis spotrebitela/ov  .....cccevveievieiiinieeieeeens DAatum .......coeeveveeennnne. Tovar prevzal: ... *x

*Dobrovol'ny udaj pre urychlenie procesu vymeny tovaru ** vyplni obchodnik

POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITEL’A NA VYMENU TOVARU
1. Prva vymena tovaru
Mate pravo pozadovat’ jednu bezodplatni vymenu dodaného tovar za tovar inej velkost, v pripade ak ju budeme mat’ k dispozicii. Toto
pravo mate len za podmienky, ze ste nezaobchadzal s tovarom, nad rdmec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti
tovaru. Toto pravo ste opravneny uplatnit’ bezplatne najneskor v lehote 14 dni odo dna prevzatia tovaru, a to tak, ze ndm prostrednictvom
tohto tlaciva oznamite , Ze hodla vymenit dodany tovar za tovar inej vel'kosti, priCom uvedenie pozadovant velkost' a zaSle nam spat’
dodany tovar. Priame naklady na vratenie tovaru znésate Vy.
2. Opakovana vymena tovaru
Mate pravo aj na opiatovnu vymenu tovaru z dovodu zmeny vel'kosti, toto pravo ste opravneny vyuzit' najneskdr v lehote 14 dni odo dna
prevzatia uz raz vymeneného tovaru a to len za podmienky, Ze ste nezaobchadzal s tovarom, nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie
vlastnosti a funk¢nosti tovaru ato tak, Ze nam prostrednictvom tohto tlaciva oznamite , Ze hodlate vymenit’ dodany tovar za tovar inej
velkosti. V pripade opétovnej vymeny tovaru Vam bude tovar zaslany ako prijimatel’ovi zasielky na Vase naklady. (Predpokladany
odhad takychto nakladov 3,- €)
3. Postup Vv pripade nedostupnosti tovaru pozadovanej vel'kosti
V pripade ak Vami pozadovant velkost’ tovaru nebudeme mat k dispozicii, o ¢om Vas budeme bezodkladne informovat’ budete mat’ pravo
ponechat’ si pévodne objednany tovar, alebo budete opravneny od zmluvy odstipit’. Zakonna 14 diova lehota na odstiipenie od zmluvy Vam
zacina v tomto pripade plynit odo dna, ked’ Vam oznamime, ze pozadovant vel'kost’ tovaru nemame k dispozicii.



mailto:obchod@sportrysy.sk

